
ZAUPNO 

 

VZOREC POGODBE 

 

1 

 

Pogodbeni stranki  

 

ISTRABENZ TURIZEM d.d., turizem in storitve, Portorož, Obala 33, 6320 Portorož, matična številka: 

5004888000, ID za DDV: SI41568346, ki jo zastopa predsednik uprave dr. Aleš Semeja  

(v nadaljevanju: naročnik) 

 

in 

 

________________, ________________, ________________, matična številka: ________________, ID za 

DDV: SI ________________, ki jo zastopa ________________ 

(v nadaljevanju: izvajalec) 

 

skleneta naslednjo  

 

POGODBO O POSLOVNEM SODELOVANJU 

za IZDELAVO CELOVITE MARKETINŠKE STRATEGIJE 

 

UVODNE DOLOČBE 

1. člen 

 

Pogodbeni stranki uvodoma ugotavljata: 

- da je izvajalec registriran za izvajanje storitev, ki so povezane z izdelavo marketinške strategije; 

- da izvajalec razpolaga z ustreznim strokovnim znanjem na področju marketinga; 

- da je izvajalec podrobneje seznanjen s cilji, ki jih želi naročnik doseči z marketinško strategijo; 

- da je naročnik objavil Povabilo k oddaji ponudb za izdelavo celovite marketinške strategije, šifra 

________________ z dne ________________  (v nadaljevanju tudi: Povabilo); 

- da se je izvajalec odzval na Povabilo in podal ponudbo z dne ________________, ki skupaj s 

Povabilom, tvori Prilogo 1 k tej pogodbi in je njen sestavni del; 

- da te pogodbe v nobenem primeru ni mogoče razlagati tako, da bo izvajalec zaradi opravljanja 

storitev na podlagi te pogodbe, v delovnem razmerju z naročnikom; 

- da se ta pogodba sklepa z namenom, da naročnik in izvajalec uredita medsebojne pravice in 

obveznosti  za  izvedbo storitev, ki bodo naročniku omogočile kakovostno, sodobno in atraktivno 

predstavitev ponudbe na trgu.  

 

Izvajalec izrecno izjavlja tudi, da ne obstaja nobena ovira za sklenitev pogodbe z njegove strani ter da ima vsa 

potrebna dovoljenja, da to pogodbo sklene. 

 

 

PREDMET POGODBE  

2. člen 

 

Naročnik s to pogodbo naroča, izvajalec pa sprejme naročilo za izdelavo celovite marketinške strategije, ki 

zajema najmanj naslednje sklope oz. vsebine:  
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- analiza trenutnega stanja (vključitev analize obstoječih marketinških aktivnosti in tržnega položaja 

znamke, primerjava s konkurenco na destinaciji in v bližini), 

- ciljni trgi - opredelitev in analiza trenutnih (SLO, IT, AT, DE, višegrajski trgi) in potencialnih novih ciljnih 

trgov, 

- blagovna znamka (definiranje ključnih prednosti in načinov krepitve prepoznavnosti blagovne 

znamke), 

- CGP (analiza trenutne podobe in smernice/predlogi za osvežitev ali morebitno prenovo), 

- aktivnosti na digitalnih kanalih (spletna stran, družbena omrežja, email marketing, drugi oglaševalski 

kanali), 

- aktivnosti na offline kanalih (PR, tiskani mediji, sodelovanja, sejemski natopi), 

- program zvestobe (definiranje aktivnosti pospeševanja prodaje rednim gostom s časovnico), 

- notranje komuniciranje (smernice za učinkovito notranje komuniciranje: za goste in zaposlene), 

- rezultati (določitev KPI-jev in načinov merjenja), 

- akcijski načrt (časovna opredelitev in umestitev posameznih aktivnosti za optimalno doseganje 

rezultatov), 

- finančna sredstva (opredelitev sredstev za izvedbo aktivnosti, razdelitev po trgih in kanalih). 

 

Strategija mora biti zastavljena srednjeročno (obdobje 5 let). 

 

Z marketinško strategijo želi naročnik doseči naslednje cilje: 

- krepitev prepoznavnosti znamke, 

- povečanje prisotnosti na digitalnih kanalih, 

- povečanje prisotnosti na obstoječih trgih in doseganje novih, 

- povečevanje baze članov programa zvestobe, 

- personalizacija komunikacije, 

- optimizacija marketinških sredstev, 

- povečanje prodaje. 

 

 

TERMINSKI PLAN 

3. člen 

 

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta v roku 10 dni od podpisa pogodbe izdelali in uskladili terminski 

plan. 

 

Stranki se dogovorita, da je rok za izvedbo premeta pogodbe 4 (štiri) mesece od podpisa pogodbe, oz. da je 

zadnji rok za zaključek storitev 20. 11. 2025.   

 

 

OBVEZNOSTI IZVAJALCA 

4. člen 

 

Izvajalec se zavezuje storitve po tej pogodbi opravljati v skladu z veljavnimi predpisi, zakoni, pravilniki, 

strokovnimi standardi, priporočili ter normativi, ki veljajo za opravljanje storitev, ki so predmet te pogodbe, 
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slednje izvesti strokovno, pravočasno, s skrbnostjo dobrega strokovnjaka ter skladno z naročnikovimi interesi 

in cilji, ki so mu vodilo. 

 

Izvajalec mora ravnati v skladu s prejetimi navodili naročnika, in pri tem spoštovati roke, ki mu jih za 

posamezno opravilo določi naročnik, ravnati kot dober strokovnjak ter mora pri tem ostati v mejah navodil 

naročnika in v vsem paziti na naročnikove interese in cilje, ki mu morajo biti vodilo. Če je izvajalec mnenja, 

da bi bila izvršitev storitve v katerikoli fazi ali aktivnosti po dobljenih navodilih naročnika škodljiva za 

naročnika, ali da so dana navodila pomanjkljiva, mora izvajalec naročnika na to nemudoma pisno opozoriti in 

zahtevati nova navodila ali dopolnitev navodil. Če naročnik izvajalcu ni dal določenih navodil o poslu ali 

aktivnosti, ki jo je treba opraviti, je izvajalec dolžan, upoštevajoč predvsem interese naročnika, ravnati kot 

dober strokovnjak. 

 

Izvajalec zagotavlja, da bodo vsi dokumenti, ki jih mora po tej pogodbi pripraviti, izdelani strokovno ustrezno, 

popolno in bodo ustrezali vsem predpisom in standardom, ki veljajo v Republiki Sloveniji ter pravočasno, 

upoštevaje potrebe naročnika. 

 

Izvajalec ne sme opravljanja storitev po tej pogodbi prepustiti podizvajalcu. 

 

Izvajalec je dolžan ob nastopu dela po tej pogodbi naročniku sporočiti, ali predvideva, da bo na letni ravni 

najmanj 80% vseh svojih prihodkov pridobil z delom pri njem (t.i. ekonomska odvisnost). Izvajalec je dolžan 

takoj po zaključku koledarskega oziroma poslovnega leta naročniku sporočiti, če je najmanj 80% vseh svojih 

prihodkov pridobil z delom pri njem. Izvajalec je dolžan tudi med koledarskim letom, ob vsaki spremembi po-

slovanja na njegovi strani, naročnika obvestiti, če je sprememba v poslovanju takšna, da se predvideva nastop 

oziroma prenehanje pogojev za obstoj t.i. ekonomske odvisnosti. 

 

 

OBVEZNOSTI NAROČNIKA 

5. člen 

 

Naročnik se zavezuje: 

− da bo izvajalcu zagotavljal vse pogoje za nemoteno izvajanje dela po tej pogodbi ter 

− da bo izvajalcu zagotovil plačilo za delo po tej pogodbi. 

 

 

PLAČILO  

6. člen 

 

Pogodbeni stranki se dogovorita, da bo naročnik za opravljene storitve izvajalca po tej pogodbi plačal 

pogodbeno dogovorjeno ceno, in sicer ________________ brez DDV.  

 

Cene storitev so fiksne do konca izvedbe del po tej pogodbi in vključujejo vse stroške za izvedbo predmeta 

pogodbe. K ceni iz prejšnjega odstavka se obračuna davek na dodano vrednost v skladu z določili veljavnega 

Zakona o davku na dodano vrednost. 
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Obračun bo izveden po opravljeni storitvi. Izvajalec dostavi poročilo in predloži vso dokumentacijo, ki je 

predvidena po ponudbi. Naročnik je dolžan prejeto gradivo pregledati in bodisi potrditi bodisi utemeljeno 

zavrniti v roku 15 dni od prejema. 

 

Naročnik bo račun plačal v 30 dneh po prejemu računa.  

 

V primeru zamude se zaračunajo zakonske zamudne obresti. 

 

Naročnik ima pravico zadržati plačilo v tistih primerih, ki jih določa ta pogodba ali v skladu z določili veljavne 

zakonodaje. 

 

Naročnik je upravičen zadržati plačilo izvajalcu v sledečih primerih: 

- kadar naročnik ugotovi napako ali pomanjkljivosti v dokumentaciji, ki jo je pripravil in izročil izvajalec 

oz. v storitvi, ki jo je po tej pogodbi opravil izvajalec, ter zaradi tega lahko nastane naročniku škoda 

ali pa je potrebno to napako ali pomanjkljivosti odpraviti: v tem primeru sme naročnik zadržati plačilo 

za ocenjeni znesek škode, prav tako sme zadržati plačilo za čas, ki je potreben, da se napake 

odpravijo, 

- v drugih primerih, ki jih določa ta pogodba ali zakon. 

 

Pravica zadržati plačilo izvajalcu se ne izključuje, temveč dopolnjuje z drugimi pravicami naročnika po tej 

pogodbi in naročnik se lahko istočasno ali pred uveljavitvijo drugih pravic (npr. zahtevkov iz naslova napak) 

sklicuje tudi na pravico zadržati plačilo po tej določbi. 

 

Če naročnik zadrži plačilo iz razloga, ki ga določa ta pogodba, ni v zamudi s plačilom in se šteje, da pogodbe s 

tem ni kršil. 

 

VAROVANJE POSLOVNIH SKRIVNOSTI 

7. člen 

 

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta vse podatke, informacije, dejstva in okoliščine, ki jih bosta izvedeli 

ali pridobili med izvajanjem ali zaradi izvajanja te pogodbe, trajno varovali kot zaupne in jih bosta uporabili 

le za namen izvrševanja te pogodbe. 

 

Pogodbeni stranki se zavezujeta, da bosta vse osebne podatke, ki se bodo obdelovali med izvajanjem ali 

zaradi izvajanja te pogodbe, varovali v skladu z veljavno zakonodajo in jih uporabili le za namene za katere so 

bili zbrani. 

 

Izvajalec ne sme:   

- razkriti, razširjati ali objaviti poslovnih skrivnosti in podatkov naročnika kateri koli fizični ali pravni 

osebi brez predhodnega pisnega soglasja naročnika, razen svojim zaposlenim, za katere je potrebno, 

da so jim podatki znani, in ki so bili obveščeni o izvajalčevih obveznosti o varovanju poslovne 

skrivnosti naročnika ter ki so pisno soglašali s tem, da jih ne bodo uporabljali ali razkrivali tretjim 

osebam;  
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- uporabljati poslovnih skrivnosti in podatkov naročnika za kakršen koli drug namen razen za namen 

kakovostne izpolnitve obveznosti po tej pogodbi. 

 

 

SKRBNIKI POGODBE 

8. člen 

 

Skrbnik pogodbe s strani naročnika je ________________, e-naslov: ________________, telefon: 

________________ 

 

 

Skrbnik pogodbe na strani izvajalca je ________________, e-naslov: ________________, mobilna številka: 

________________. 

 

 

TRAJANJE POGODBE 

9. člen 

 

Pogodba je sklenjena za določen čas 4 (štirih) mesecev od podpisa pogodbe oziroma najkasneje do dne 20. 

11. 2025.  

  

Pogodba začne veljati s podpisom obeh pogodbenih strank. 

 

Za morebitne dopolnitve ali spremembe te pogodbe bosta stranki sklenili pisni aneks k pogodbi. 

 

 

PRENEHANJE POGODBE 

10. člen 

 

Pogodba lahko preneha: 

- s  pisnim sporazumom pogodbenih strank; 

- s pisno odpovedjo ene od strank z 2 (dvo) mesečnim odpovednim rokom. Odpovedni rok začne teči 

naslednji dan po prejemu odpovedi. V primeru odpovedi sta pogodbeni stranki v odpovednem roku 

zavezani izpolniti obveznosti skladno s to pogodbo; 

- z enostranskim pisnim odstopom od pogodbe en od strank, zaradi kršitve pogodbe s strani druge 

stranke, brez odpovednega roka.  

 

Izvajalec lahko enostransko, brez odpovednega roka, odstopi od pogodbe, če: 

• naročnik zamuja s plačilom treh zapadlih računov in zapadlih obveznosti ne plača niti v 

nadaljnjem roku 8. dni po prejemu opomina oziroma opozorila o odpovedi pogodbe,  

• naročnik onemogoči izvajalcu, da izvaja storitev, 

• naročnik zahteva od izvajalca, da krši zakon, 

• naročnik postane insolventen ali ima »blokirane« vse transakcijske račune. 
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Naročnik lahko enostransko, brez odpovednega roka, odstopi od pogodbe, če izvajalec krši določila te 

pogodbe, zlasti pa: 

• če izvajalec zamuja z izvedbo storitev, zamude pa ne odpravi niti po pisnem opominu, ali če iz 

okoliščin izhaja, da predmetna pogodbe ne bo sposoben izpolniti v sprejemljivem dodatnem 

roku; 

• če izvajalec storitev, kljub pisni graji napak - reklamaciji, ne odpravi pomanjkljivosti/napake v 

roku, 

• če izvajalec ne spoštuje veljavnih predpisov in navodil naročnika ter rokov, ki mu jih je postavil 

naročnik, 

• če izvajalec preneha opravljati dejavnost, ki je predmet te pogodbe, 

• če izvajalec naročniku ob izvajanju storitev iz te pogodbe povzroča škodo. 

 

Odstop od pogodbe se poda pisno, s priporočeno pošiljko. Odstop učinkuje prvi delovni dan po dnevu, ko je 

bil na pošto oddan pisni odstop od pogodbe kot priporočena pošiljka. 

 

FINANČNO ZAVAROVANJE 

 

11. člen 

 

V roku 10 dni po podpisu pogodbe mora izvajalec naročniku izročiti overjeno izvršnico za dobro in pravočasno 

izvedbo pogodbenih obveznosti z vsemi predpisanimi sestavinami izvršnice v višini 10% pogodbene vrednosti 

z DDV, z veljavnostjo do vključno 60 dni dlje od roka za zaključek del iz 3. člena te Pogodbe. V primeru, da 

izvajalec naročniku v roku, navedenem v prvi povedi tega odstavka, ne izroči zahtevane izvršnice za dobro 

izvedbo pogodbenih obveznosti, se šteje, da pogodba ni sklenjena. Izvajalec ni upravičen do nobenega plačila, 

nadomestila, povračila stroškov ali škode za dela, storitve, aktivnosti idr., ki jih je morebiti že izvedel do izteka 

roka za predložitev zavarovanja iz tega člena. 

 

Izvršnico za dobro in pravočasno izvedbo pogodbenih obveznosti lahko naročnik unovči:  

- če izvajalec ne izpolnjuje oziroma krši pogodbene obveznosti; 

- če naročnik odstopi od pogodbe zaradi kršitev ali zamude na strani izvajalca; 

- če se na zahtevo naročnika, v primernem roku, ki ga določi naročnik, ugotovljene pomanjkljivosti in/ali na-

pake ne odpravijo. 

 

PROTIKORUPCIJSKA KLAVZULA 

12. člen 

 

Pogodbeni stranki potrjujeta, da sta seznanjeni in se zavedata dejstva, da je predmetna pogodba nična, če je 

ali bo v katerikoli fazi sklepanja ali izvajanja te pogodbe kdo v imenu ali na račun ene pogodbene stranke 

predstavniku ali posredniku druge pogodbene stranke obljubil, ponudil ali dal kašno nedovoljeno korist za 

pridobitev posla po tej pogodbi, za sklenitev posla pod ugodnejšimi pogoji, za opustitev dolžnega nadzora nad 

izvajanjem pogodbenih obveznosti ali za drugo ravnanje ali opustitev, s katerim je ali bo kateri koli pogodbeni 

stranki povzročena škoda ali pa je ali bo omogočena pridobitev nedovoljene koristi predstavniku ali 

posredniku katerekoli pogodbene stranke ali njegovemu predstavniku, zastopniku ali posredniku. 

 

Pogodbeni stranki se zavezujeta izogibanja vsakršnih ravnanj, ki bi povzročila ničnost pogodbe po prejšnjem 
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odstavku tega člena.   

 

KONČNE DOLOČBE 

13. člen 

 

Za vsa vprašanja, ki jih ta pogodba ne ureja, se uporabijo določila veljavnega Obligacijskega zakonika. 

 

14. člen 

 

Za morebitne dopolnitve ali spremembe te pogodbe bosta stranki sklenili pisni aneks k pogodbi. 

 

15. člen 

 

Pogodbeni stranki bosta poskušali vse spore reševati sporazumno, v primeru, da sporazumna rešitev ne bo 

mogoča, pa je za reševanje sporov pristojno sodišče v Kopru. 

 

16. člen 

 

Ta pogodba je sestavljena v dveh enakih izvodih, od katerih prejme vsaka stranka en izvod. 

 

 

Naročnik: Izvajalec: 

Istrabenz Turizem d. d. ________________ 

 

dr. Aleš Semeja 

predsednik uprave 

 

 

________________ 

________________ 

Datum: ________________ Datum: ________________ 

 


